SCHREIBEN
TEIL 1

Ilhr Freund hatte Pech bei seinem letzten Urlaub. Er erzahlt es lhnen am Telefon:

mhl man uns ein Zimmer mit Blick auf den Sh

versprochen hatte, guckten wir direkt auf eine
Hduserwand.

Weil wir beide Vegetarier sind, hatten wir extra
nachgefragt. Aber was die Vegetariermenii hannten,
kannst du dir nicht vorstellen. Wir mussten dann
irgendwo anders essen. Und nattiirlich das Doppelte
ausgeben. Ich mochte jetzt eine Reklamation

schreiben. Kannst du mir dabei helfen? /

Hier ist der Brief, den eridem Reiseveranstalter sc  hicken méchte.
Bitte ergénzen Sie/die fehlenden Worter. Es fehltj  eweils ein_ Wort.

Kundennr. 2987654

Sehr __ (0)__ Damen und Herren,
ich __ (1)__ mich an Sie, um Sie Gber die inakzeptablen ___(2)___ im Hotel Seeblick
in Uberlingen in Kenntnis zu setzen und Kostenerstattung zu beanstanden.

Beider __ (3)__ eines Doppelzimmers vereinbarten wir ein Zimmer mit Blick auf den
See. __ (4)___ dieser Vereinbarung mussten wir unsere Urlaubstage in einem
Zimmer mit Blick auf eine Hauserwand ___ (5)___.

Dass im Hotel ein Vegetariermenld angeboten wirde, ~ (6)  uns ebenfalls
zugesichert. Dies war fir uns besonders wichtig, __ (7)____ wir sind schon seit Jahren
Uberzeugte Vegetarier. __ (8)___ uns jedoch serviert wurde, entsprach absolut nicht
__(9)__ Erwartungen. Aus diesem Grund sahen wir uns _ (10) _ im
naheliegenden Restaurant zu essen.

Wir erwarten von lhnen sowohl die Erstattung der uns dadurch ___ (11) _ Mehrkosten
(Restaurantrechnungen in der Anlage) als auch die des Plus fir ein Zimmer mit
Seeblick.

Mit freundlichen GrifRen

J. Meier
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geehrte

wende; richte
Bedingungen; Zustéande
Reservierung; Buchung
Trotz

verbringen

wurde; war

denn

Was

unseren

10. gezwungen

11. entstandenen; verursachten
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SCHREIBEN
TEIL 2

Sie erhalten zwei Themen zur-Auswatil.

Wabhlen Sie ein Themaaus (Triema A oder_ B)

Sie haben filr dey Pruiurigsteil SCHREIBEN (Teil 1 un  d Teil 2 ) insgesamt 90
Minutten Zeit,

Thema A

Im Internet-Forum einer Zeitschrift erscheint folge nde Statistik:

Deutschland: Jung und Alt entspannt

Wahrnehmung von Spannungen zwischen
Jung und Alt in den Altersgruppen...

65 Jahre 30,8%
und alter

45 —-64 Jahre 25,5 %

30—-44 Jahre

15—-29 Jahre

Frankreich Deutschland Schweden

Quelle: European Quality of Life Survey 2003; Berechnungen WZB 2008
© Hans-BocklerStiftung 2008

Schreiben Sie lhren Beitrag zum Thema: Generationskonflikt

Bitte beziehen Sie die folgenden Punkte in Ihre Dar  stellung mit ein:

o0 Information, die Sie der Statistik entnehmen.

0 Beziehung der Generationen zueinander heute (junge Leute - dltere Leute; Eltern-
Kinder) in Spanien und/oder im Baskenland

o0 Beziehung der Generationen friher

0 Grinde fur Veranderungen

Sie koénnen lhre Darstellung durch Beispiele und persdnliche Erfahrungen
verdeutlichen.

Achten Sie darauf,

- alle Punkte einzubeziehen.

- Satze und Argumente zu verknipfen.

- verstandlich zu schreiben.

- sich Zeit zur Korrektur von méglichen Fehlern zu nehmen.
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Schreiben Sie mindestens 250 Worter

SCHREIBEN
TEIL 2

Thema B
Im Internet-Forum einer Zeitschrift erscheint folge nde Statistik:

Mit 17 ans Steuer?

Je nach Regelung der Bundeslander dirfen schon 17-Jahrige nach
bestandener Prufung in Begleitung eines Erwachsenen ans Steuer

Von je 100 Befragten sprechen sich
fir den Fiihrerschein ab 17 aus
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Schreiben Sie Ihren Beitrag zum Thema: Jugendliche am Steuer

L DDeb] Y

Bitte beziehen Sie die folgenden Punkte in Ihre Dar  stellung mit ein:
o Information, die Sie der Statistik entnehmen.

0 Regelung in Spanien

o Vor- und Nachteile dieser Regelung

o Verkehrserziehung fur Kinder / Jugendliche / Erwachsene ?

Achten Sie darauf,

- alle Punkte einzubeziehen

- Satze und Argumente zu verknipfen.

- verstandlich zu schreiben.

- sich Zeit zur Korrektur von maéglichen Fehlern zu nehmen.

Schreiben Sie mindestens 250 Worter
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